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Procédure de sauvegarde/restitution sur les produits CALYBOX 

2020 WT – TYBOX 2010 WT/2020 WT – TYWATT 2000 

 

Si vous possédez un TYDOM 1.0/2.0 ou 3.0, il est nécessaire de supprimer le lien radio 

entre votre produit et le TYDOM 

 

Etape 1 : Suppression du produit de la commande domotique TYDOM 1.0/2.0 ou 3.0  

Si vous possédez un TYDOM 1.0/2.0 : 

 Procédure de suppression du produit dans l’application TYDOM: 
 

 Se connecter à l’application TYDOM via un smartphone ou tablette  

 Aller dans le menu « Chauffage » puis cliquez sur le symbole « Clé de réglages » 

 Sélectionnez « Général » puis « Supprimer tous les produits » 

 Validez par « Oui » 

Si vous possédez un TYDOM 3.0 : 

 Procédure de suppression du produit dans l’application TYDOM CS sur PC: 
 

 Se connecter sur le TYDOM CS via un ordinateur qui est sur le même réseau que le TYDOM 3.0 

 Sélectionnez « Connecteurs » puis cliquez sur le connecteur « DELTA DORE X3D » 

 Cliquez sur l’icône DELTA DORE (Triangle traversé par un éclair) 

 Sélectionnez « Thermostat » et cliquez sur l’icône « Poubelle » pour supprimer le produit 

 Validez la suppression 

 

Etapes 2 : Sauvegarde de la configuration 

Pour effectuer la fonction de sauvegarde, en fonction de la version du produit, il faut : 

 Jusqu’à la version 1.04 incluses (Port USB accessible après démontage) : 
 

 Ouvrir la face avant du boitier d’ambiance 

 
 Dévisser le socle arrière du boitier d’ambiance  
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 Retourner le socle toujours raccordé au BUS d’alimentation 

  
 Insérer les broches de la face avant du boitier d’ambiance avec le bornier arrière du socle dans les bornes A et 

B. Maintenir ensemble les 2 éléments pendant toute la durée de la procédure. 

 
 Appuyez sur « Réglages », puis « Réglages avancées » 

 Sélectionnez « Initialisation », puis faire un appui long de 3 secondes sur « Initialisation usine » pour faire 

apparaitre un menu caché 

 Sélectionnez « Transfert de données », puis « Sauvegarder » 

 Insérez la clé USB vierge (Formaté en FAT32), puis validez la sauvegarde par « oui » 

 

 A partir de la version 2.00 (Port USB accessible sans démontage) : 
 

 Appuyez sur « Réglages », puis « Réglages avancées » 

 Sélectionnez « Transfert de données », puis « Sauvegarder » 

 Insérez la clé USB vierge (Formaté en FAT32), puis validez la sauvegarde par « oui » 

Etapes 3 : Restitution de la configuration 

Après avoir remplacé le boitier d’ambiance, il faut restituer la configuration. Selon la version du produit, il faut : 

 Jusqu’à la version 1.04 incluses (Port USB accessible après démontage) : 
 

 Réglez la date et l’heure puis suivant « > » 

 Appuyez sur suivant « > » puis suivant « > » et valider « » 

 Insérez la clé USB 

 Appuyez sur « Réglages », puis « Réglages avancées » 

 Sélectionnez « Initialisation », puis faire un appui long de 3 secondes sur « Initialisation usine » pour faire 

apparaitre un menu caché 

 Sélectionnez « Transfert de données », puis « Restituer », et validez par « oui » 
 

 A partir de la version 2.00 (Port USB accessible sans démontage): 
 

 Réglez la date et l’heure puis suivant « > » 

 Appuyez sur suivant « > » puis suivant « > » et valider « » 

 Insérez la clé USB 

 Appuyez sur « Réglages », puis « Réglages avancées » 

 Sélectionnez « Transfert de données », puis « Restituer », et validez par « oui » 


