
Activation TYDOM 3.0 / TYDOM 3.0 activation / Activación TYDOM 3.0
Fomulaire de coordonnées / Contact information form / Formulario de contacto

Coordonnées de l’installateur / Installer contact details / Datos del instalador:

Pays / Country / País : *  

Société / Company / Empresa : *  

Nom / Name / Nombre completo : *

Adresse / Postal adress / Dirección : * 

Téléphone / Phone number / Teléfono : *

E-mail : * 

Coordonnées du site où le TYDOM 3.0 sera installé / Information about the housing where the  
TYDOM 3.0 will be installed / Datos del emplazamiento dónde se instalará el TYDOM 3.0 :

Nom / Name / Nombre completo : *

Adresse / Postal adress / Dirección : *

E-mail : *

Référence de l’offre Delta Dore / Delta Dore offer reference / Referencia oferta Delta Dore :

Numéro de série du TYDOM 3.0 / TYDOM 3.0 gateway serial number / Número de serie del Tydom 3.0 : *
(Situé sous le boîtier de l’appareil ou sur le packaging, 12 charactères commençant par G6PY)
(Located under the gateway TYDOM3.0 or on the packaging, 12 characters starting by G6PY) 

(Situado debajo de la pasarela o en el embalaje, 12 digitos empezando por G6PY)

Document à retourner à / Return this document to / Enviar el documento a : 
activation@deltadore.com

* Champs obligatoires
* Mandatory fields
* Campos obligatorios



Descriptif de l’installation / Installation instructions / Descripción de la instalación

■ Afin de mieux vous conseiller dans la construction de votre projet, merci de bien vouloir préciser les produits gérés 
par le Tydom. Ces formulaires sont à nous envoyer complétés pour activer le Tydom 3.0 et demander vos options.

■ In order to provide you with the best advice in building up your project , please precisely advise the names of the products  
managed by Tydom.These forms need to be filled in so that we can activate Tydom 3.0 and also to add the  
required options.

■ Con el fin de aconsejarle en la realización de su proyecto, gracias por precisar los productos gestionados por Tydom. 
Estos formularios deben estar debidamente cumplimentados y enviados para poder activar Tydom 3.0 y solicitar sus 
opciones.

Type de bâtiment / Building type / Tipo de construcción :

Logement résidentiel individuel / 
Individual housing /  
Viviendas residenciales individuales

Petit tertiaire / Small terciary sector /  
Sector terciario, profesional y público

Neuf / New / Nuevo

Logement résidentiel collectif / Group housing / 
Viviendas residenciales colectivas Existant / Existing / Existente

Pilotage des motorisations / Motorised equipment control / Control de persianas motorizadas
OUI/

YES/SI
NON/

NO
MARQUE / BRAND / 

MARCA

Volets / Roller shutters / Persianas motorizadas :

Stores / Blinds / Estores :

BSO/ Rolling venitian blinds/ Toldo o Persianas venecianas :

Portail / Electric gate / Portal eléctrico :

Porte de garage / Garage door/ Puerta garaje :

Fenêtre de toit / Roof window / Claraboya :

Ecran de projection / Screen/ Pantalla de proyección :

Ascenseur vidéo projecteur / Projector lift / Elevador vídeo proyector :

Autre / Other / Otro :

X2D / X3D KNX RTS MyHome Autre / Other / Otro

Protocoles / Protocols / Protocolos :

Pilotage des éclairages / Lighting control / Gestión de la iluminación
OUI/

YES/SI
NON/

NO
MARQUE / BRAND / 

MARCA

Variation / Dimmer / Regulación :

On/ Off:

Trichromie RGB / RGB / Control RGB:

Nombre de points / Number of lighting points / Número puntos de luz :

X2D / X3D KNX Philips 
HUE

MyHome Autre / Other / Otro

Protocoles / Protocols / Protocolos:



Gestion du chauffage – climatisation / Heating and cooling control/  
Gestión de la calefacción - climatización

OUI/
YES/SI

NON/
NO

MARQUE / BRAND / 
MARCA

Affichage des consommations / Consumption display /
Indicadores de consumo :

Pilotage du chauffage - climatisation / HVAC control /  
Gestión de la calefacción – climatización :
Type de chauffage (hydraulique, électrique, ENR) /
Type of heating (Hydraulic, electrical, renewable energy) /
Tipo de calefacción (hidráulica, eléctrica, ENR) :
Nombre de thermostats / Number of thermostats /  
Número de termostatos :

Station météo / Weather station / Estación meteorológica :

Vanne de radiateur Zwave / Z-wave Radiator Valve(s) /  
Válvulas de Radiador Zwave

Sécurité / Security / Seguridad
OUI/

YES/SI
NON/

NO
MARQUE / BRAND / 

MARCA

Alarme intrusion / Integration of alarm system /
Integración de sistemas de alarma:

Serrure numérique / Digital lock / Cerraduras digitales :

Vidéo surveillance / Video surveillance / Vídeo vigilancia :

Portier vidéo / Video intercom / Vídeo portero :

Multimédia / Multimedia
OUI/

YES/SI
NON/

NO
MARQUE / BRAND / 

MARCA

Multiroom audio / Multiroom audio / Multiroom audio :

Vidéoprojecteur / Video projector / Vídeo proyector :

TV IP / IP Smart TV / Smart TV :

Serveur multimédia (NAS/Disque dur réseau) /
Multimedia server ( NAS/ network hard drive ) /
Servidor multimedia (NAS/Disco duro red) :



Formulaire de demande d’options. Réservé aux professionnels
Option request form. For professionals only

Formulario pedido de opciones. Reservado a profesionales

Une offre de prix vous sera envoyée à réception de ce formulaire.
A price offer will be sent upon receipt of this form.
Una oferta será remitida a la recepción de este formulario.

Références /  
References /  
Referencias

Options logiciel / Optional functions / Opciones
Quantité / 
Quantity /
Cantidad

6713407
TYDOM 3402 ADDIN

Système audio SONOS / SONOS audio system / Sistema audio SONOS.

6713504
TYDOM 3500 ADDIN

Infrarouge IR TRANS / IRTRANS infrared / Infrarrojos IR TRANS.

6713505
TYDOM 3501 ADDIN

Création d’un nombre illimité d’automates / Creation of an unlimited logical 
program number / Creación de funciones lógicas, ilimitada.

6713104
TYDOM 3100 ADDIN

Installation d’un nombre illimité de caméras et enregistrement des flux 
vidéo des caméras / Installation of an unlimited IP camera number and 
camera video recording / Cámaras IP ilimitadas y grabación de cámaras.

6713401
TYDOM 3400 ADDIN

Lecteur multimédia DUNE HD (TV102/TV303D) / DUNE HD multimedia 
player (TV102/TV303D) / Lector multimedia DUNE HD (TV102/TV303D).

6713405
TYDOM 3401 ADDIN

Gestion des partages réseaux inclus MovieSquare / Network sharing  
management and Moviesquare / Gestión de redes compartidas y  
Moviesquare.

6713105
TYDOM 3101 ADDIN

Installation d’un portier vidéo MOBOTIX(T24/T25) / MOBOTIX video  
intercom installation (T24/T25) / Vídeo portero MOBOTIX(T24/T25).

6713603
TYDOM 3600 ADDIN

Création d’un nombre illimité de profils utilisateurs /  
Unlimited number of user profiles / Número ilimitado de perfiles usuario.

6713108 
TYDOM 3102 ADDIN

Serrure numérique SIMONS-VOSS (Smart Intego) /  
SIMONS-VOSS digital lock access control (Smart Intego) /  
Cerraduras digitales SIMONS-VOSS (Smart Intego)



Informations utilisateurs / User Information / Información usuario

Madame, Monsieur,
Vous avez récemment acheté une box domotique DELTA DORE. Les informations (nom, adresse postale, email)  
portées sur le formulaire de coordonnées sont obligatoires pour l’activation et la maintenance de votre produit. Elles font 
l’objet d’un traitement informatisé destiné à des fins techniques (accès à distance, mise à jour, etc.) et commerciales. 
Vos coordonnées enregistrées sont réservées à l’usage des services DELTA DORE concernés et ne peuvent être  
communiquées à des tiers.
Conformément à la loi « informatique et liberté » du 6 janvier 1978 modifiée en 2004, vous bénéficiez d’un droit d’accès 
et de rectification aux informations qui vous concernent. Si vous souhaitez exercer ce droit et obtenir communication 
des informations vous concernant, veuillez vous adresser à DELTA DORE Correspondant Informatique et Libertés Le 
Vieux Chêne 35270 BONNEMAIN ou à l’adresse cil@deltadore.com.
Vous pouvez également, pour des motifs légitimes, vous opposer au traitement commercial des données vous  
concernant. Vous pourrez nous faire part ultérieurement, à tout moment, de votre souhait que la diffusion des informations  
commerciales cesse.
Nous nous tenons à votre disposition pour tout complément d’information.

Dear Sir and Madam,
Thank you for buying a Delta Dore home automation gateway. The information (name, address, email) you provided 
on the contact form is mandatory to activate and maintain your product. The data is processed securely by computer 
and will be used for technical (remote access, update, etc.) and commercial purposes only. Your personal information 
registered is reserved only for use by concerned Delta Dore Group departments and will not be communicated to any 
third-parties.
Regarding to the Data Protection Act 1998, you are entitled to the right of access, correction, modification and deletion 
of your personal data. If you wish to exercise this right and obtain the information that concerns you, feel free to contact 
DELTA DORE Correspondant Informatique et Libertés Le Vieux Chêne 35270 BONNEMAIN-FRANCE or by email at 
cil@deltadore.com.
You can also, for legitimate reasons, oppose the processing of your personal data for commercial purposes. You will still 
be able to contact us for any modification or disapproval.
We are at your disposal for any further information.

Estimado Señor/a,
Recientemente adquirió una pasarela domótica Delta Dore. Las informaciones reseñadas (Nombre completo,  
dirección, email) en el formulario de sus datos personales son obligatorias para la activación y el mantenimiento de su 
producto. Las mismas, son objeto de un tratamiento informatizado destinado a fines técnicos (acceso remoto a distancia,  
actualización, etc.) y comerciales. Sus datos personales están registrados y son reservados exclusivamente para uso 
de los servicios específicos del Grupo DELTA DORE pertinentes y no podrán ser accesibles a terceros.
De conformidad a la Ley Orgánica de Protección de Datos de Carácter Personal 15/1999 de España, sin perjuicio de 
ello se le informa de que Usted podrá ejercitar los derechos de acceso, rectificación, cancelación y oposición de las 
informaciones que le conciernen. Si Ud. desea ejercer este derecho y obtener comunicación de las mismas, rogamos 
se dirija a DELTA DORE Correspondant Informatique et Libertés Le Vieux Chêne 35270 BONNEMAIN-FRANCE, o bien 
por correo electrónico a: cil@deltadore.com.
Por motivos legítimos, Ud. también puede oponerse al tratamiento comercial de sus datos personales. Ud. podrá  
hacernos partícipe en cualquier momento de su deseo que la difusión de las informaciones comerciales finalicen.
Estamos a su entera disposición para cualquier información complementaria.
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